Regulamin Hotelu Kahlberg

Dyrekcja Hotelu wysoko ceni¢ bedzie Panstwa wspolprace w przestrzeganiu
niniejszego regulaminu, ktéry stuzyé ma zapewnieniu spokojnego, komfortowego

i bezpiecznego pobytu naszych Gosci.

1. Postanowienia ogdlne

1.

98]

Regulamin zostat sporzadzony przez BIG Zaktad Pracy Chronionej M.B. Groblewscy Spoétka
Jawna (dalej: "Uslugodawca"), okresla zasady $wiadczenia uslug, odpowiedzialnosci oraz
przebywania na terenie Hotelu. Regulamin jest integralng cze¢$cia umowy, do ktorej zawarcia
dochodzi poprzez podpisanie karty rejestracyjnej, jak rowniez poprzez dokonanie rezerwacji
lub zaptatg zadatku lub catej naleznosci za pobyt w Hotelu. Dokonujac w/w czynnosci Gos¢
potwierdza, iz zapoznal si¢ i akceptuje warunki Regulaminu.

Gos$¢ oraz Uslugodawca zobowiazani sa do przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu od chwili rozpoczecia korzystania z ustug $wiadczonych przez Ustugodawce.
Realizacja ustug oraz pobyt Goscia w hotelu odbywa si¢ na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

Regulamin dotyczy wszystkich Gosci przebywajacych na terenie Hotelu.

Regulamin jest dostgpny do wgladu w Recepcji oraz teczce informacyjnej w kazdym pokoju
hotelowym, jak i na stronie internetowej www.kahlberg.pl.

2. Doba hotelowa

1.

3.

7.

Pokdj hotelowy wynajmowany jest na doby hotelowe.

Doba hotelowa trwa od godziny 16:00 w dniu przyjazdu, do godziny 12:00 w dniu wyjazdu.
Jesli Gos¢, wynajmujacy pokdj, nie okresli czasu pobytu, przyjmuje si¢ jedna dobg wynajmu
pokoju.

Prosbg o przedtuzenie doby hotelowej Gos¢ powinien zglosi¢ w recepcji jak najszybciej,
maksymalnie do godziny 10:00 w dniu pierwotnego wyjazdu. Hotel moze nie uwzglednic¢
zyczenia przedtuzenia pobytu w przypadku wykorzystania wszystkich miejsc hotelowych
(pokoi) lub w przypadku Gosci nieprzestrzegajacych obowiazujacego regulaminu.

Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia pobytu Goscia w Hotelu w przypadku
niedokonania wcze$niej pelnej ptatnosci za dotychczasowy pobyt.

W sytuacji gdy Gos¢ nie opusci pokoju po upltywnie doby hotelowej, Ustugodawca zastrzega
sobie prawo do komisyjnego spakowania rzeczy Goscia przez co najmniej dwoch
przedstawicieli Hotelu przy czym jednym z nich musi by¢ Manager lub wlasciciel Hotelu.
Reczy tak spakowana znajda si¢ w depozycie Hotelu i beda do odbioru w recepcji.

Sniadania sa serwowane w restauracji hotelowej w godzinach 8:00 - 11:00.

3. Rezerwacja i meldunek

1.

W celu dokonania rezerwacji konieczna jest akceptacja Regulaminu oraz podanie danych
osobowych niezbednych do realizacji ustugi takich jak: imig i nazwisko, adres zamieszkania,




10.

11.
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termin pobytu, telefon kontaktowy. Go$¢ jest zobowigzany do podawania jedynie
kompletnych i poprawnych danych.

Podstawa do zameldowania Gos$cia jest okazanie pracownikowi recepcji dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem, numerem PESEL oraz podpisanie karty rejestracyjne;j.

Gos$¢ hotelowy nie moze przekazywaé pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres,
za ktory uiscil nalezna optate za pobyt.

Na zyczenie Goscia i w miar¢ posiadanych mozliwosci, Hotel za dodatkowa optata moze
wydtuzy¢ dobg hotelowa.

Osoby niezameldowane w Hotelu moga goscinnie przebywaé¢ w pokoju hotelowym po
uprzednim poinformowaniu Recepcji hotelowej od godziny 8:00 do 20:00. Recepcja ma
prawo odmowi¢ pozwolenia na przyjecie gosci niezameldowanych w hotelu.

Hotel moze odmoéwié przyjecia goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt
Regulamin, w szczegolnosci poprzez wyrzadzenie szkody na mieniu Hotelowym lub mieniu
Gosci, szkody na osobie Goscia, pracownikow Hotelu lub innych osobach przebywajacych
w Hotelu.

Rozliczenie naleznos$ci za pobyt Goscia w Hotelu nastgpuje w momencie rejestracji
w Recepcji. W przypadku odmowy Recepcja ma obowiazek odmoéwi¢ wydania kluczy do
pokoju.

Rezerwacja nosi miano gwarantowanej, je§li zostanie dokonana wptata zadatku (40% wartosci
pobytu) w terminie 7 dni od dnia ztozenia rezerwacji lub innym ustalonym z pracownikiem
Recepcji podczas skladania rezerwacji. Zadatek nie podlega zwrotowi.

W przypadku rezygnacji Gos$cia z pobytu w trakcie trwania doby hotelowej, Hotel nie zwraca
optaty za dana, rozpoczgta dobg hotelowa.

Hotel pobiera optat¢ miejscowa w wysokosci i terminie ustalonym przez Urzad Miasta
Krynicy Morskie;j.

Na czas przyjazdu / odjazdu Goscia mozna skorzysta¢ ze specjalnie wyznaczonego miejsca
postojowego dla samochodu przed gléwnym wejsciem do Hotelu. Postdj ten nie moze
przekracza¢ 15 minut.

4. Rodzaj i zakres oferowanych i swiadczonych ustug

L.

Hotel $wiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategoria i standardem.

W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gos¢ jest proszony o niezwloczne ich
zglaszanie do Recepcji, co umozliwi pracownikom popraweg standardu §wiadczonych ustug.
Hotel ma obowiazek zapewni¢ Gosciom:

- Pobyt goscia w Hotelu, w tym poszanowanie danych osobowych Goscia,

- warunki do petnego i nieskrgpowanego wypoczynku;

- profesjonalna i uprzejma obstuge w zakresie wszystkich ustug swiadczonych w hotelu;

- bezpieczenstwo pobytu, w tym bezpieczenstwo zachowania w tajemnicy informacji
o Gosciu;

- sprzatanie pokoju (w godzinach 8:00 - 14:00) oraz usuwanie usterek podczas nieobecnos$ci
Goscia, a takze w czasie Jego obecnosci tylko wowczas, gdy wyrazi takie zyczenie;

- sprawna pod wzgledem technicznym obstuge; w przypadku wystapienia usterek, ktore nie
beda mogly by¢ usunigte, hotel dotozy staran, aby w miar¢ mozliwosci ztagodzi¢ powstate
niedogodnos$ci; w przypadku naprawy uszkodzen lub zamiany pokoju hotelowego Gos¢
zrzeka sig roszczen i praw do rekompensaty.

Ponadto, na zyczenie Gos$cia, w ramach funkcjonowania Hotelu, Ustugodawca $wiadczy
nieodptatnie m.in.:

- udzielenie informacji zwiazanych z pobytem i podroza;

- budzenie o okreslonej godzinie;
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- przechowywanie w skrytce depozytowej w Recepcji lub sejfie hotelowym w Recepcji
przedmiotow warto$ciowych w czasie pobytu Goscia;

- przechowywanie bagazu (hotel moze odmowi¢ przyjeecia bagazu na przechowywanie
w terminach innych niz daty pobytu Goscia oraz odmdéwic przyjgcia na przechowywanie
rzeczy nie majacych cech bagazu osobistego);

- zamawianie ushlugi transportowe;j;

- mozliwo$¢ skorzystania z sitowni, basenu wewngtrznego z licznymi atrakcjami, basenu
zewngtrznego z woda podgrzewana (sezon letni);

- wypozyczenie sprzgtu plazowego (parawany i lezaki).

Na zyczenie Goscia, w ramach funkcjonowania Hotelu, Ustugodawca §wiadczy odplatnie
m.in.:

- sprzedaz napoi goracych przez cata dobg,

- sprzedaz srodkow higieny osobiste;j;

- Wypozyczenie rowerow

zgodnie z warunkami okreslonymi w informatorze pn. "Ustugi dodatkowe".

5. Odpowiedzialnos¢ goscia

L.

2.

a

Gos$¢ ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody w imieniu Hotelu wyrzadzone przez siebie, osoby
za ktore ponosi odpowiedzialno$¢ oraz osoby go odwiedzajace.

Dzieci ponizej 12 roku zycia powinny znajdowac¢ si¢ na terenie Hotelu pod stalym nadzorem
opiekunow prawnych. Opiekunowie prawni ponosza odpowiedzialno§¢ materialng za
wszelkie szkody powstate w wyniku dziatania dzieci.

Po zameldowaniu w Hotelu Go$¢ powinien zapoznaé si¢ z wyposazeniem pokoju oraz
zachowa¢ go w stanie nienaruszonym, w przypadku zauwazenia szkod Go$¢ winien
niezwlocznie zawiadomi¢ recepcj¢ hotelowa. W przypadku braku informacji i stwierdzeniu
usterek przez personel hotelu, Gos$¢ zostanie pociagnicty do odpowiedzialno$ci finansowej za
powstata szkode. Hotel zastrzega sobie prawo obciazenia Goscia za wyrzadzone szkody po
jego wyjezdzie.

W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, Hotel moze odmowi¢ §wiadczenia ustug
osobie, ktora je narusza. Osoba taka jest zobowiazana do niezwlocznego zastosowania si¢ do
zadan Hotelu, uregulowania nalezno$ci za dotychczasowe $wiadczenia, do zapftaty
za ewentualne zniszczenia oraz do opuszczenia Hotelu.

Kazdorazowo, opuszczajac pokoj hotelowy, Go§¢ ma obowiazek nalezycie go zabezpieczyc¢,
aby dostep 0sob trzecich nie byt mozliwy. W czasie nieobecnosci goscia w pokoju, okna
i drzwi muszg pozosta¢ zamknigte.

W hotelu obowiazuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22:00 do 7:00.

Zachowanie gosci i 0oséb korzystajacych z ustug Hotelu nie powinno zakléca¢ spokojnego
pobytu innych Gosci. Hotel moze odmowic¢ dalszego swiadczenia ustug osobie, ktora narusza
ta zasade.

W hotelu obowiazuje zakaz palenia. W przypadku naruszenia zakazu Go$¢ hotelowy
zostanie obciazony kara umowna w wysokoSci 500 PLN za kazde stwierdzone

naruszenie zakazu, a takze zobowiazuje si¢ pokry¢ koszty nieuzasadnionego wezwania

shuzb powiadomionych automatycznie przez system przeciwpozarowy.
W przypadku zauwazenia pozaru nalezy w miar¢ mozliwosci zawiadomi¢ o zagrozeniu

personel hotelu i skierowaé si¢ do wyjscia zgodnie z instrukcja wskazujaca kierunek
ewakuacji. Do czasu przybycia odpowiednich stluzb odpowiedzialno$¢ za ewakuacje osob
znajdujacych si¢ w obiekcie ponosi personel Hotelu.
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10. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach

11.

hotelowych urzadzen nie stanowiacych wyposazenia pokoju (np. grzatka, kuchenka
elektryczna itp.).

Hotelowi przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych przez Gosci
do Hotelu w przypadku opéznienia z uregulowaniem platnosci za pobyt Ilub
nieuregulowaniem naleznosci za §wiadczone ustugi.

6. Odpowiedzialnos¢ hotelu

1.

2.
3.

Hotel ponosi odpowiedzialno$¢ za utratg lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osoby
korzystajace z jego ustug w zakresie okreslonymi przepisami Kodeksu Cywilnego.

Gos$¢ powinien zawiadomi¢ Recepcjg o wystapieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.
Warto$ciowe przedmioty, pieniadze 1 dokumenty powinny by¢é przechowywane
w zamknig¢tym sejfie w Recepcji lub skrzynce depozytowej w Recepcji. W przypadku
pozostawienia wartosciowych przedmiotow poza sejfem lub skrzynka depozytowa
w Recepcji, Hotel nie ponosi za nie odpowiedzialnosci.

Hotel nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia i utrat¢ samochodu lub innego pojazdu
nalezacego do Gos$cia, przedmiotow w nim pozostawionych oraz zywych zwierzat,
niezaleznie od tego, czy pojazdy te zostaly zaparkowane na parkingu hotelowym, czy poza
terenem Hotelu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowiazan wynikajacych z Regulaminu spowodowane okolicznosciami, na ktore
Ustlugodawca nie ma wptywu mimo zachowania nalezytej starannosci.

Ustugodaweca nie jest réwniez odpowiedzialny za szkody powstate na skutek zawieszenia lub
zaprzestania §wiadczenia ustug przez Ustugodawce.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, w tym obejmujace utracone korzysci,
poniesione w wyniku korzystania przez Gos$ci z Uslug w sposob sprzeczny z Regulaminem
lub przepisami prawa.

7. Zwrot rzeczy pozostawionych

1.

2.

Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w pokoju hotelowym przez wyjezdzajacego
Goscia, beda odestane na Jego prosbe na wskazany przez Goscia adres na jego koszt.

W przypadku nie otrzymania od Goscia dyspozycji odestania pozostawionych rzeczy, Hotel
przechowa powyzsze przedmioty na koszt wilasciciela przez okres dwoch tygodni, a po
uptywie tego okresu przedmioty te przejda na wiasnos¢ Hotelu. Artykutu spozywcze beda
przechowywane przez 24 godziny.

8. Postanowienia dodatkowe

1.

Hotel akceptuje tylko psy jako zwierzeta domowe. Ostateczna decyzja o przyjeciu zwierzgcia
lezy po stronie obstugi hotelu. Podczas sktadania rezerwacji nalezy poinformowa¢ Recepcje
0 zamiarze pobytu ze zwierzeciem oraz podac rodzaj, rasg i wielkos¢ pieska. Za pobyt pieska
obowiazuje dodatkowa optata 50 zt/doba/zwierze/mate oraz 100 zt/doba/zwierze/duze.
Zwierzgta nie moga pozosta¢ same w pokoju hotelowym, jak i na terenie catego obiektu.
Goscie ponosza pelna odpowiedzialno$¢ za pobyt zwierzgeia i wszelkie szkody wynikle
z pobytu. Zwierzeta nie moga zaktocaé pobytu pozostatych Gosci hotelowych.

Karm¢ dla zwierzat prosimy przechowywaé we wlasnych, szczelnie zamknigtych
pojemnikach.
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Zabrania si¢ wprowadzania zwierzat do punktow gastronomicznych (restauracja, bar, sale
wielofunkcyjne) oraz rekreacyjnych (sitownia, basenu). W migjscach ogolnodostepnych
Wiasciciel ma obowiazek trzymania psa na smyczy.

Wiasciciel zobowigzany jest do sprzatania nieczystosci pozostawionych przez zwierz¢ na
terenie oraz w otoczeniu obiektu. Wiasciciele psOw proszeni

sa 0 wyprowadzanie zwierzat poza teren obiektu.

W pokojach hotelowych nie mozna przechowywa¢ tadunkow niebezpiecznych - broni
i amunicji, materiatéw tatwopalnych, wybuchowych i iluminacyjnych.

Obowiazuje zakaz wynoszenia rgcznikow hotelowych bedacych na wyposazeniu tazienki
oraz recznikoéw basenowych pobieranych w recepcji na plazg oraz poza teren hotelu.
Zakazuje si¢ na terenie Hotelu akwizycji i sprzedazy obnosne;.

Zabrania si¢ nadmiernego hatasowania na terenie Hotelu, powodowania nieprzyjemnych
zapachdéw, ani innych rzeczy, ktore przeszkadzaja, szkodza czy irytuja pozostatych Gosci
Hotelu.

Gosciom nie wolno dokonywaé¢ jakichkolwiek zmian w pokojach hotelowych

i ich wyposazeniu, poza nieznacznym przestawieniem mebli i wyposazenia,
nie naruszajacym ich funkcjonalnosci i bezpieczenstwa korzystania.

Gos$¢ zobowiazuje sig, ze w ramach korzystania z ustugi internetowej w publicznych sieciach
transmisji danych, nie bgdzie naruszat obowiazujacych przepisoOw prawa, a w szczegdlnosci
naruszal cudzych dobr osobistych, praw autorskich i propagowat tresci niedozwolonych
prawem. Gos$¢ zobowigzany jest do przestrzegania regulaminu, a w szczeg6lnosci:

- korzystania z ustugi internetowej zgodnie z jej przeznaczeniem;

- chronienia danych poufnych przekazywanych mu przez Hotel, a w szczego6lnosci hasta;

- niepodejmowania zadnych dziatan mogacych zaburzy¢ poprawne funkcjonowanie
infrastruktury Hotelu, a takze dzialan majacych negatywne konsekwencje dla innych
uzytkownikow sieci telekomunikacyjnych;

- zapewnienia, by jego korzystanie z Ustugi nie ograniczalo mozliwosci Hotelu do
dostarczania Ustugi lub monitorowania Sieci i jej elementow.

9. Postanowienia koncowe

1.

Tre$¢ Regulaminu moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach Go$¢ zostanie poinformowany
poprzez informacje na stronie Internetowej Hotelu. termin wejscia w zycie zmian nie bedzie
krétszy niz 14 dni od dnia ich ogloszenia.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomigdzy Ustugodawca, a Gosciem,
niebgdacym konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane
sadowi ze wzgledu na siedzib¢ Uslugodawcy.

Korzystanie z mediow

Internet bezprzewodowy

Uprzejmie informujemy, ze w calym obiekcie dostepny jest bezprzewodowy Internet.

Korzystanie z sieci przez GosSci hotelu i rejestracji jest bezptatne. W tym celu wystarczy potaczy¢
si¢ z siecia "Hotel-Kahlberg" wykrywana przez Panstwa urzadzenie (komputer, telefon itp.) wpisujac
hasto otrzymane w hotelowej recepcji. Przed skorzystanie z ustugi wskazane jest zapoznanie si¢
z zasadami korzystania z ushugi zawartymi w Regulaminie obiektu.
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W kazdym pokoju hotelowym do dyspozycji gosci dostepny jest telefon stacjonarny.
Rozmowy prowadzone za jago posrednictwem sa bezplatne w ramach wewngtrznej sieci tj. potaczenia
z recepcja (nr 80) oraz pozostatymi pokojami (dany numer pokoju). Ponadto w recepcji do dyspozycji
Gosci znajduje sig¢ ogolnodostepny telefon oraz kserokopiarka i skaner dokumentow. . Koszt potaczen
wychodzacych poza sie¢ wewnetrzna przedstawia ponizsza tabela.

Telefon

Nr Kraj potaczenia Optata za
taryf minute
y potaczenia
1 Polska 0,90 PLN
2 Biatoru$, Bulgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Stowacja, Ukraina 1,80 PLN
3 Austria, Belgia, Dania, Holandia, Liechtenstein, Niemcy, Szwajcaria, 2,00 PLN
Szwecja, Wegry, Wyspy Owcze
4 Andora, Bo$nia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, sie¢ wydzielona 2,10 PLN

COMINCOM (Moskwa), Finlandia, Francja, Grecja, Fed. Rep. Jugostawii
(Serbia 1 Czarnogora), Luksemburg, Lotwa, Macedonia, Moldawia,
Monako, Norwegia, Rosja, San Marino, Slowenia, Watykan, Wieclka
Brytania, Wlochy

5 Albania, Armenia, Azerbejdzan, Cypr, Gruzja, Hiszpania, Irlandia, Wyspy 2,30 PLN
Kanaryjskie, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Malta,Tadzykistan, Tunezja,
Turcja, Turkmenia, Uzbekistan

6 Algieria, Gibraltar, Islandia, Maroko, Portugalia 2,60 PLN

7 Alaska, Australia, Wyspy Dziewicze St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gujana 4,30 PLN
Francuska, Gwadelupa Francuska, Gwatemala, Hawaje, Kanada,
Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Dhabi, Adzman, Dubaj, Al-Fudzaira,
Ras-al-Haima, Szardza, Umm-Al-Kaiwan), Martynika, Puerto Rico,
Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki, Wenezuela

8 Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, 7,70 PLN
Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Australian External Territories,
Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belau, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan,
Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Brytyjskie Wyspy Dziewicze,
Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Czad, Diego Garcia, Dominika,
Dominikana, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny,
Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea
Bissau, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Hongkong, Indie, Indonezja,
Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza,
Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo —
Rep. Demokratyczna, Korea Pid., Korea Pin., Kostaryka, Kuba, Kuwejt,
Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy,
Malezja, Mali, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia,
Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,
Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman,
Pakistan, Palestyna, Panama, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru,
Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika
Srodkowoafrykanska, Reunion, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia,
Saint Vincent, Saipan, Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie,
Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam,
Suazi, Syria, Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo,
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Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks, Tuvalu, Uganda, Urugwaj,
Wallis i Futuna, Wietnam, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspa Sw. Heleny,
Wyspy Sw. Tomasza, Wyspy Bahama, Wyspy Cooka, Wyspy Marshalla,
Wyspy Sw. Piotra i Mikelona, Wyspy Salomona, Wyspa
Whiebowstapienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Vanuatu, Zanzibar,
Zambia, Zimbabwe

Telewizja

Telewizory hotelowe maja mozliwos¢ odbierania kanatow telewizji naziemnej w trybie
analogowym i cyfrowym. Korzystanie z odbiornika telewizyjnego wliczone jest w ceng ushlugi
wynajecia pokoju hotelowego

Ustugi dodatkowe

Sitownia

Pomieszczenie sitowni znajduje si¢ na parterze Hotelu Kahlberg. Z stowni moga
korzysta¢ wytacznie goscie Hotelu. Do dyspozycji 0sob korzystajacych sa urzadzenia dwie bieznie,
dwa rowerki, atlas rehabilitacyjny, urzadzenie aerobowe, pitki, rool-masaz z podczerwienia. Przed
kazdym uzyciem sprzetu Gos$¢ powinien zapoznaé si¢ z instrukcja uzytkowania lub poprosi¢
o pomoc/poradg pracownika Recepcji. Korzystanie z w/w ustugi w godzinach od 8:00 do 21:00.
Ustuga sitowni jest bezptatna. Zniszczenie sprzgtu powoduje naliczenie kary w wysokosci aktualnej
ceny rynkowej sprzetu lub sprzetu podobnego o podobnej specyfikacji.

Basen wewnetrzny oraz basen zewnetrzny

Wewngetrzny - Ustuga przeznaczona wylacznie dla Gosci obiektu. Nie ma mozliwos$ci
skorzystania z uslugi przez osoby niezameldowane w hotelu. Korzystanie z basenu jest ustuga
bezptatna dla gosci hotelowych._Przed skorzystanie z ustugi konieczne jest zapoznanie sig z
Regulaminem korzystania z basenu, dostgpnym przy wejsciu. Basen czynny w godzinach od 10:00 do
20:00 (godziny moga ulec zmianie, aktualne informacje w Recepcji).

Zewngtrzny - Ustluga przeznaczona wyltacznie dla Gosci obiektu. Nie ma mozliwosci
skorzystania z ustugi przez osoby niezameldowane w hotelu. Korzystanie z basenu jest ushuga
bezptatna dla gosci hotelowych._Przed skorzystanie z ustugi konieczne jest zapoznanie sig z
Regulaminem korzystania z basenu, dostgpnym przy wejsciu. Basen czynny w godzinach od 10:00 do
20:00 (godziny moga ulec zmianie, aktualne informacje w Recepcji). W sezonie jesienno — zimowym
lub w przypadku niepogodny (deszcz, zimny wiatr) basen kryty przesuwanym zadaszeniem.

Reczniki basenowe pobierane sa w recepcji - jeden recznik na osobe na caly dzien
korzystania. Reczniki wydawane sa za okazaniem karty basenowej (jedna karta basenowa =
jeden recznik). Karty basenowe wydawane sa podczas meldunku w recepcji, zgodnie z iloscia
0os6b w danym pokoju. Po oddaniu re¢cznika basenowego, go$¢ otrzymuje ponownie karte
basenowa do ponownego uzytku. Gos¢ zobowigzany jest do zwrotu kart basenowych w takiej
samej ilosci, w jakiej otrzymal je w dniu przyjazdu do hotelu. Brak zwrotu karty (lub jej
zgubienie) podczas wyrejestrowania si¢ z hotelu skutkuje poniesieniem oplaty za recznik
w wysokoSci 50 zI / sztuka. Oplata taka obowigzuje takze w sytuacji zniszczenia recznika z winy
goscia.




Kahlberg

Sprzet sportowy / rekreacyjny
Hotel Kahlberg oferuje wypozyczenie:

*  Wynajgcie rowerow: 25 zt/pierwsza godzina (kazda kolejna 10 zt/godzina) lub 70 zt/dzien
Rowery elektryczne - 70 zt/pierwsza godzina, kazda kolejna 25 zI/h lub 140 zl/caly dzien
kijkow do Nordic Wacking - bezptatnie;

e parawanéw i lezakow plazowych - bezplatnie;

® wypozyczenie sprzgtu do tenisa ziemnego (dwie rakiety + zestaw pilek) -
40 zt/komplet

Zniszczenie sprzetu powoduje naliczenie kary w wysokosci aktualnej ceny rynkowej sprzetu lub
sprzetu podobnego o podobnej specyfikacji.

Sprzedaz srodkow higieny osobistej w recepcji

Szczoteczka do zebow 15 PLN
Pasta do zgbow 6 PLN
Maszynka do golenia 8 PLN
Pianka do golenia 12 PLN
Grzebien 3 PLN
Pilniczek do paznokci 8 PLN
Plyn do dezynfekcji rak 8 PLN

Wszystkie w/w $rodki higieny osobistej dostepne sa w sprzedazy w Recepcji Hotelu Kahlberg przez
calg dobe.
Bezpieczenstwo gosci

W trosce o bezpieczenstwo naszych gosci w hotelu zostaty zainstalowane instalacje
wykrywania i sygnalizacji pozaru, automatycznego oddymiania klatki schodowej i korytarzy,
o$wietlenia awaryjnego, instalacji hydrantowej oraz monitoring obiektu. Ponadto w przeznaczonych
dla niepelnosprawnych jednostkach mieszkalnych 109 i 110 — znajduje si¢ instalacja przywotawcza
w razie naglego wypadku

Pracownicy recepcji zostali przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy
i instrukcji bezpieczenstwa pozarowego. Apteczka z podstawowym wyposazeniem medycznym
znajdujg si¢ w recepcji.

Uprzejmie prosimy o zapoznanie si¢ z rysunkami drég ewakuacyjnych wyznaczonych
w budynku, znajdujacymi si¢ przy wejsciu do obiektu oraz w kazdym pokoju hotelowym
i pomieszczeniu ogolnodostepnym.

W przypadku zagrozenia bezpieczenstwa prosze dzwoni¢ do RECPECII pod numerem
wewngetrznym 80 lub:

e 112 - numer alarmowy, e 992 - Pogotowie Gazowe,

e 984 - Pogotowie Rzeczne, e 993 - Pogotowie Cieplownicze,
e 085 - Ratownictwo Morskie i Gorskie, e 994 - Pogotowie Wodociagowe,
e 086 - Straz Miejska, e 997 - Policja,

e 987 - woj. zarzadzanie kryzysowe, e 998 - Straz Pozarna,

e 991 - Pogotowie Energetyczne, e 999 - Pogotowie Ratunkowe.

Spokojnego i bezpiecznego wypoczynku zyczy obsluga Hotelu Kahlberg !




